POUCENIE O SPRACOVANI OSOBNYCH UDAJOV

UROplus s.r.o.
so sidlom Pod Turi¢kou 41, 974 01 Banska Bystrica
ICO: 47 335 360, DIC: 2023824715
tel.: 048/3811478, e-mail: info@uroplus.sk

(dalej len ,prevadzkovatel)

Ochrana osobnych udajov je pre nas dolezita. Tieto podmienky vysvetluju, akym spdsobom
spracuvame osobné Udaje. Ak mate akékolvek otazky, mozete nas kontaktovat' telefonicky na tel:
048/3811478, e-mail: info@uroplus.sk a/alebo postou.

Pri spractvani osobnych tdajov sa riadime primarne NARIADENIM EUROPSKEHO PARLAMENTU A
RADY (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani osobnych udajov
a o volnom pohybe takychto udajov (“GDPR”), ktoré upravuje aj VaSe prava ako dotknutej osoby, a tymi
ustanoveniami zak. ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych uUdajov (,zakon*), ktoré sa na nas vztahuju.
Dodrziavame pritom zasadu zakonnosti, transparentnosti, obmedzenia Uu€elu, spravnosti,
zodpovednosti, integrity a dévernosti, ako aj minimalizacie udajov a uchovavania.

Preco spraciivame osobné udaje?
Spracuvanie osobnych udajov je z naSej strany nevyhnutné najma preto, aby sme Vam mohli
poskytovat’ zdravotnu starostlivost (spojitosti so zakonom €. 576/2004 Z.z. o zdravotnej starostlivosti,
sluzbach suvisiacich s poskytovanim zdravotnej starostlivosti, zdkonom &. 362/2011 Z.z. o liekoch a
zdravotnickych poméckach, zakonom &. 581/2004 Z.z. o zdravotnych poistovniach, dohlade nad
zdravotnou starostlivostou a o zmene a doplneni niektorych zékonov, zakonom €. 153/2013 Z.z. o
narodnom zdravotnickom informacnom systéme, dohodou o poskytovani zdravotnej starostlivosti
uzavretou podfa § 12 zak. €. 576/2004 Z.z. o zdravotnej starostlivosti), ako plnit aj zmluvné a iné

zakonné povinnosti.

Na aké ucéely a na zaklade akych pravnych zakladov spracivame osobné udaje?

ucel pravny zaklad kategoérie dotknutych os6b kategérie osobnych
udajov
poskytovanie zdravotnej plnenie zakonnej povinnosti pacienti bezné osobné udaje
starostlivosti podla €l. 6 ods. 1 pism. c/ titul, meno, priezvisko,
zakona, €l. 13 ods. 1 pism. zakonni zastupcovia datum narodenia, rodné
¢/ GDPR, plnenie pacientov Cislo, adresa bydliska, tel.
zmluvy/opatrenia prijaté kontakt a e-mailova adresa
pred uzavretim zmluvy osobitné osobné udaje
podla €l. 6 ods. 1 pism. b/ (adaje tykajuce sa zdravia)
zakona, €l. 13 ods. 1 pism. potrebné na zistenie
b/ GDPR, ochrana Zivota, anamnézy, udaje o chorobe,
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zdravia dotknutej osoby
alebo inej osoby podla ¢&l. 6
ods. 1 pism. d/ zakona, ¢l.

13 ods. 1 pism. d/ GDPR

nemedicinska plnenie zmluvy/opatrenia

nadstandardna sluzba prijaté pred uzavretim
zmluvy podla €l. 6 ods. 1
pism. b/ zakona, €l. 13 ods.
1 pism. b/ GDPR, opravneny
zaujem podla ¢l. 6 ods. 1
pism. f/ GDPR, § 13 ods. 1
pism. f/ zakona
uctovné a danové ucely plnenie zakonnej povinnosti
podla ¢l. 6 ods. 1 pism. c/
GDPR, § 13 ods. 1 pism. c/

zakona

dodavatelia a ini obchodni plnenie zmluvy/opatrenia

partneri prijaté pred uzavretim
zmluvy podla ¢l. 6 ods. 1
pism. b/ zékona, ¢l. 13 ods.

1 pism. b/ GDPR, opravneny

Ziadatel

fyzické osoby ucastnici
zmluvy, Statutarny organ
alebo fyzické osoby
opravnené konat v mene

ucastnika zmluvy

fyzické osoby U€astnici
zmluvy, Statutarny organ
alebo fyzické osoby

opravnené konat v mene

UCastnika zmluvy (uvedené
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o priebehu a vysledkoch
vySetreni, lieCby a dalSich
vyznamnych okolnostiach

suvisiacich s Vasim

zdravotnym stavom a s
postupom pri poskytovani

zdravotnej starostlivosti,

udaje o rozsahu poskytnutej
zdravotnej starostlivosti,
Udaje o sluzbéach suvisiacich
s poskytovanim zdravotnej
starostlivosti, udaje o
docasnej pracovnej
neschopnosti, udaje o
lie€ebnom reZime a
skutocnosti dolezité na
posudenie zdravotnej
spOsobilosti na vykon prace,
epidemiologicky zavazné
skuto¢nosti, identifikacné
udaje VaSej zdravotnej

poistovne

bezné osobné udaje
meno, priezvisko, adresa
bydliska, tel. kontakt

bezné osobné udaje
identifikacné a kontaktné
udaje zmluvnych stran,
identifikacné udaje
Statutarneho organu
(fyzickej osoby) alebo inej
osoby opravnenej konat' v

mene zmluvnej strany

bezné osobné udaje
meno, priezvisko, adresa
bydliska, funkcia, tel. kontakt

a e-mailova adresa,



zaujem podla ¢l. 6 ods. 1 v objednavke, v zmluve, v identifikacné a kontaktné

pism. f/ GDPR, § 13 ods. 1 dodacom liste, reklamacnom udaje zmluvnych stran,
pism. f/ zakona, protokole alebo inom identifikacné udaje
dokumente) Statutarneho organu

(fyzickej osoby) alebo inej

osoby opravnenej konat' v

mene zmluvnej strany, iné
udaje nevyhnutné na plnenie

zmluvy

Komu spristupfiujeme Vase osobné udaje?
Osobné udaje spristupriujeme v zmysle principu minimalizacie len v nevyhnutnej miere a vzdy pri
zachovani milcanlivosti prijemcu udajov napr. inym poskytovatelom zdravotnej starostlivosti,
Narodnému centru zdravotnickych informacii - NCZI, osobam uvedenym v § 24 ods. 4 a § 25 ods. 1
zak. €. 576/2004 Z.z., poskytovatefom IT sluzieb, naSim zamestnancom, osobam, ktoré poverujeme
poskytovanim pravnych a /alebo u¢tovnych sluzieb a dalSim osobam, ktoré nam poskytuju sluzby a s

ktorymi mame uzavretd zmluvu o spractivani osobnych udajov.

Va$e osobné udaje budu dalej poskytované pri poskytovani zdravotnej starostlivosti prijemcom, ktori
maju zakonné opravnenie na: a) poskytnutie Udajov zo zdravotnej dokumentacie v rozsahu, ktory
zodpoveda ucelu vyziadania, a to prislusnému organu na ucely socialnej pomoci, Statnej socialnej davky
alebo sluzieb zamestnanosti, inSpektoratu prace a organom dozoru na ucely vySetrovania pracovného
urazu alebo choroby z povolania, prislusnému organu na ucely medziStatneho osvojenia dietata,
organu ¢innému v trestnom konani alebo sudu, lekarovi pracovnej zdravotnej sluzby na ucel posudenia
zdravotnej spdsobilosti na pracu, spravcovi registra vylu¢enych oséb; b) spristupnenie udajov zo
zdravotnej dokumentécie, a to najma reviznemu lekarovi, reviznemu farmaceutovi a reviznej sestre
Vasej zdravotnej poistovne na ucely kontrolnej &innosti v celom rozsahu, uradu pre dohfad na ucéely
dohladu nad zdravotnou starostlivostou a na ulely preSetrovania staznosti v celom rozsahu,
ministerstvu zdravotnictva, lekarovi samospravneho kraja a sestre samospravneho kraja na ucely
dozoru; ak ide o zdravotnu dokumentaciu prislusnika ozbrojenych sil SR aj lekarom urenym
jednotlivymi Ustrednymi organmi Statnej spravy po dohode s ministerstvom zdravotnictva v celom
rozsahu, vSeobecnému lekarovi Ministerstva vnutra SR na ucely lekarskeho vySetrenia v prijimacom
konani a posudkovému lekarovi ozbrojenych sil SR na ucely vyberového alebo prieskumného konania
v celom rozsahu, posudkovému lekarovi na ucely lekarskej posudkovej €innosti pri vykone socialneho
poistenia a v socialnom zabezpec&eni policajtov a vojakov v celom rozsahu, posudkovému lekarovi iradu
prace, socialnych veci a rodiny na ucely lekarskej posudkovej €innosti v celom rozsahu, znalcovi,
ktorého ustanovil sud alebo pribral organ &inny v trestnom konani alebo ktorého poZiadala o
vypracovanie znaleckého posudku niektora zo stran na ucely priamo suvisiace s konanim pred sudom
v rozsahu nevyhnutnom na vyhotovenie znaleckého posudku, poistovni vykonavajucej individualne
zdravotné poistenie na ucCely kontrolnej ¢innosti poskytnutej zdravotnej starostlivosti, na ktord sa
vztahuje poistné plnenie, prislusnému organu stavovskej organizacie v rozsahu kontroly vykonu

prislusného zdravotnickeho povolania, odbornému pracovnikovi epidemioldgie prislusného
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regionalneho uradu verejného zdravotnictva a odbornému pracovnikovi epidemiolégie uradov
verejného zdravotnictva Ministerstva vnutra SR a Ministerstva obrany SR v rozsahu potrebnom na
zabezpecenie epidemiologického vySetrovania. c) Vase osobné udaje budu tiez poskytované Vasej
zdravotnej poistovni na ucely uhrady poskytnutej zdravotnej starostlivosti v rozsahu ustanovenom

vSeobecne zavaznym pravnym predpisom.

Do ktorych krajin prenaSame Vase osobné udaje?
Cezhrani¢ny prenos VaSich osobnych udajov do tretich krajin mimo Eurépskeho hospodarskeho

priestoru (EU, Island, Nérsko a Lichtenstajnsko) neuskutoéfiujeme.

Aké automatizované individualne rozhodovania vykonavame?

Automatizované individualne rozhodovanie vratane profilovania nevykonavame.

Ako dlho uchovavame Vase osobné udaje?
Osobné udaje uchovavame najmenej po dobu trvania zmluvného vztahu a najviac dovtedy, kym je to
potrebné na ucely, na ktoré sa osobné udaje spracuvaju (poskytovanie zdravotnej starostlivosti) 20
rokov od posledného poskytnutia zdravotnej starostlivosti, (nemedicinska nadstandardna sluzba,
dodavatelia a ini obchodni partneri) po dobu trvania zmluvného vztahu a po jeho ukonéeni do
vysporiadania vSetkych zavazkov plynudcich &i suvisiacich s nim, (danové a uctovné ucely) na 10

rokov.

Ako o Vas ziskavame osobné udaje?

Va$e osobné udaje najCastejSie ziskavame priamo od Vas.

Aké prava mate ako dotknuta osoba?
Ako dotknutd osoba mézete uplatnit svoje prava prostrednictvom na to uréeného formulara — Ziadost

0 uplatnenie prav dotknutej osoby.

e pravo na pristup k osobnym udajom

znamena VasSe pravo od prevadzkovatela ziskat informacie o tom, €i spracovavame VaSe
osobné udaje a pokial ano o aké udaje ide a akym spésobom sa spracovavaju vratane prava
na poskytnutie kdpie spracuvanych osobnych udajov.

e pravo na opravu/doplnenie a/alebo vymazanie (,,zabudnutie*) osobnych udajov

pravo na opravu/doplnenie znamena VaSe pravo od prevadzkovatela pozadovat bez
zbyto¢ného odkladu opravu nepresnych udajov, ktoré sa Vas tykaju na Vasu ziadost. Neupiné
osobné udaje mate pravo kedykolvek doplnit.

Pravo na vymaz osobnych udajov predstavuje povinnost prevadzkovatela zlikvidovat osobné
udaje ktoré o Vas spracovava, pokial su splnené urcité podmienky a vy o to poZiadate.

e pravo na obmedzenie spracuvania osobnych udajov

Mate pravo, aby prevadzkovatel v urcitych pripadoch obmedzil spracovanie osobnych udajov.

Proti spracovaniu, ktoré je zalozené na opravnenych zaujmoch prevadzkovatela, tretej strany
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alebo je nevyhnutné pre spinenie ulohy uskutoéfiovanej vo verejnom zaujme alebo pri vykone
verejnej moci, mate pravo kedykolvek vzniest namietku.

pravo namietat’ proti spracuvaniu osobnych udajov

Proti spracovavaniu osobnych udajov na Gcely priameho marketingu na zdklade opravneného

zaujmu_prevadzkovatela mate pravo kedykolvek vzniest’ namietku (vratane profilovania

v _pripade, ak sa tyka priameho marketingu) proti takémuto spracovaniu. Po vzneseni namietky

prevadzkovatel nie je opravneny na uvedeny ucel d'alej spracovavat’ osobné udaje a je povinny

spracovanie okamzite ukongit’.

pravo na prenosnost osobnych udajov

Vam dava moznost ziskat osobné uUdaje, ktoré ste prevadzkovatelovi poskytli v beznom
a strojovo Citatelnom formate. Tieto Udaje mdze nasledne predat inému prevadzkovatelovi
alebo pokial je to technicky mozné Ziadat, aby si ich prevadzkovatelia odovzdali medzi sebou.

pravo kedykolvek svoj suhlas na spracovanie osobnych tdajov odvolat’ bez toho, aby to

malo vplyv na zdkonnost' spracuvania zalozeného na suhlase udelenom pred jeho

odvolanim (uplatni sa, ak je spracuvanie zalozené na zaklade suhlasu dotknutej osoby podla
¢l. 6 ods. 1 pism. a/ alebo €l. 9 ods. 2 pism. a/ GDPR, § 13 ods. 1 pism. a/, § 16 ods. 2 pism.
a/ zakona) v opacnom pripade sa pravo kedykolvek odvolat svoj suhlas so spracovanim
osobnych udajov neuplatni, pokial su VaSe osobné udaje spracovavané na zaklade iného
pravneho zakladu napr. z dévodu plnenia zmluvy.

na poskytnutie informéacie o existencii automatizovaného rozhodovania vratane

profilovania
prava na to, aby sa na Vas nevztahovalo rozhodnutie, ktoré je zalozené vylu€éne na

automatizovanom spracuvani, vratane profilovania a ktoré ma pravne ucinky, ktoré sa

Vas tykaju alebo Vas podobne vyznamne ovplyviuju

pravo podat’ staznost’ dozorovému organu v pripade Vasej nespokojnosti so spracovanim

Vasich osobnych udajov uskuto&riovaného prevadzkovatelom:
Urad na ochranu osobnych Gdajov

Hrani¢na 12

820 07 Bratislava 27

tel.: +421 /2/ 3231 32220

e-mail: statny.dozor@pdp.gov.sk
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Oznamenie porusenia ochrany osobnych udajov dotknutej osobe
V pripade poruSenia ochrany osobnych udajov, ktoré pravdepodobne povedie k vysokému riziku pre
prava a slobody fyzickych osdb, sme ako prevadzkovatel povinny Vam bez zbyto¢ného odkladu
oznamit porusenie ochrany Vasich osobnych Udajov s poskytnutim informacie a to najmenej v rozsahu
i. mena/nazvu a kontaktnych udajov zodpovednej osoby alebo iného kontaktného miesta, kde mozno
ziskat' viac informacii a ii. opisu pravdepodobnych néasledkov poruSenia ochrany osobnych udajov.
Oznamenie podfa predchadzajicej vety sa nevyzaduje v pripade, ak je splnena ktorakolvek
z nasledovnych podmienok i. prevadzkovatel prijal primerané technické a organizatné ochranné
opatrenia a tieto opatrenia uplatnil na osobné udaje, ktorych sa porusenie ochrany osobnych udajov
tyka, a to najma tie opatrenia, na zaklade ktorych su osobné udaje necitatelné pre vSetky osoby, ktoré
nie su opravnené mat k nim pristup, ako je napriklad Sifrovanie, ii. prevadzkovatel prijal nasledné
opatrenia, ktorymi sa zabezpeci, ze vysokeé riziko pre prava a slobody dotknutych oséb pravdepodobne
uz nebude mat ddsledkyj, iii. by to vyzadovalo neprimerané usilie. V takom pripade déjde namiesto toho
k informovaniu verejnosti alebo sa prijme podobné opatrenie, &im sa zarudi, ze dotknuté osoby budu

informované rovnako efektivnym spbsobom.
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